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Asiakaskunta ja tavoitteet

• Asiakkaina helsinkiläisiä maahanmuuttajataustaisia työttömiä henkilöitä, 

vuonna 2021 palveltiin noin 1400 asiakasta. Palvelemme myös laajemmin 

paikallista elinkeinoelämää, maahanmuuttajien järjestöjä, kotoutumisen 

toimijoita 

• Ei ole selkeitä asiakasprofiileja, voi olla hyvin erilainen tausta

• Tavoitteena nopeuttaa maahanmuuttajien koulutus- ja työllistymispolkuja: 

oppimisen taidot, ammatilliset taidot, sosiaaliset taidot, positiivinen minä-

kuva, osaava työvoima 

• Vuonna 2021 asiakkuus päättyi 496 asiakkaalla, oppisopimuksella aloitti 

opinnot vain kuusi



Palveluvalikoima

• Osaamisen kartoitus työllisyyden kuntakokeilussa

• Lukupalveluohjaus luku-ja kirjoitustaidon koulutuksiin (LPO)

• Lukutaitokurssi ylikotoaikaisille (Toiminnan avulla työelämään-toiminta)

• Suomea ja oppimisvalmiuksia -ryhmä, SUOVA 

• Perusvalmennukset

• Ammatilliset polkukoulutukset

• Työelämävalmentajan palvelut työllisyyden kuntakokeilussa

• Nopea reitti osaajaksi – työvoimakoulutukset

Asiakkaan tukitiimi ja Eteenpäin-palvelu (erityisopettaja, kuraattori, psykologi, 

työkyvynohjaaja) mahdollistaa pedagogisen, sosiaalisen, kuratiivisen ja 

terveydellisen konsultoinnin ja tuen



Ammatilliset polut                        1/2

• Asiakkaille, joilla on kiinnostusta ammatilliseen opiskeluun sekä halu 

parantaa opiskelu- ja työllistymismahdollisuuksiaan

• Kielitaitovaatimus vähintään A1.3, polkukohtaisesti

• Opiskelun aloitus on joustavaa ja kesto on max 12 kk. Opiskelu on 

kokopäiväistä, siihen kuuluu usein työharjoittelu

• Opiskelu perustuu HOKSiin, suorittamisesta saa osaamistodistuksen. 

Hankittu osaaminen voidaan tunnustaa osaksi ammatillista perustutkintoa

• Polkukoulutuksiin sisältyy ammatillisia opintoja, S2-opetusta ja 

työvalmennusta

• Mahdollisuus tutustua alaan, kehittää ammatti- ja opiskelutaitoja sekä 

kieliosaamista



Ammatilliset polut 2/2
• Asiakaspalvelu- ja yrittäjyyspolku

• Hiuspolku

• Kauneuspolku

• Elintarvikepolku

• Ravintolapolku

• Hoivapolku

• Kotityöpolku

• Varastopolku

• Puhtauspalvelupolku 

• Mahdollinen jatko: työllistyminen palkkatukityöhön tai avoimille 

työmarkkinoille, pääsy työkokeiluun, tutkinto-opinnot, oppisopimus



Työelämävalmennus

• Terveystila/uskonnolliset vakaumukset mahdollistavat alalla työskentelyn

• Luettu, kirjoitettu ja puhuttu suomi A2.2 tasolla tai riittävä englanti (jos 

osaaminen on sellaisella alalla, että työmarkkinat työllistävät englanniksi)

• Alan tutkinto tai runsaasti työkokemusta valmiiksi olemassa

• Tuki muun muassa työnhaussa, työsuhteen solmimisessa, työsuhteen 

vakiinnuttamisessa sekä oppisopimusasioissa

• Henkilökohtaiset tapaamiset (90 h/asiakas), valmentajat toimivat 

vastuuvirkailijoina

• Mahdollinen jatko: Työsuhde, työkokeilu tai oppisopimus



Nopea reitti osaajaksi -koulutukset
• Koulutukset järjestetään yhteistyössä yhden tai useamman työnantajan 

kanssa

• Teoriaosuus ammatillisilla poluilla + työharjoittelu kumppaniyrityksessä

• Opiskelijoille tarjotaan koulutuskokonaisuus, jonka kautta on realistiset 

mahdollisuudet työllistyä työharjoittelua vastaavaan tehtävään

• Opiskelu on kokopäiväistä työvoimapoliittista koulutusta, kesto 2-6 kk

• Tarkat kriteerit opiskelijavalinnoille, kielitaitovaatimus vaihtelee koulutuksen 

mukaan

https://stadinao.fi/stadin-osaamiskeskus/kaikki-koulutukset/hot-right-now/

Tommi Hautamäki, yrityskoordinaattori

puh. 09 310 34061, tommi.hautamaki@hel.fi 

https://stadinao.fi/stadin-osaamiskeskus/kaikki-koulutukset/hot-right-now/puhtauspalvelu/


Nopea reitti osaajaksi -koulutukset

Case ruokapalvelutyöntekijän työvoimakoulutus, kevät 2021:

Osken yrityskoordinaattorit sopivat yhteistyökoulutuksesta 

henkilöstöpalvelualan yritys Eezyn kanssa.

Opiskelijat osallistuivat noin kolmen kuukauden teoriakoulutukseen Osken

ravintolapolulla, jonka jälkeen he siirtyivät työharjoitteluun Eezyn järjestämiin 

kohteisiin pääkaupunkiseudun kouluihin ja päiväkoteihin ruokapalvelun 

tehtäviin.

Teoriaopinnot sisälsivät, suomen kieltä sekä erilaisten alalle 

tarvittavien osaamispassien opiskelua / suorittamista.

Koulutukseen valittiin 10 henkilöä, joista kaikille tarjottiin työsopimuksia 

koulutuksen päätteeksi. Yksi aloitti oppisopimuksella. 



Kiitos!

https://stadinao.fi/stadin-osaamiskeskus/

Stadin osaamiskeskuksen asiakaspalvelu

09 310 80045

stadin.osaamiskeskus@hel.fi
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