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Vastuulliselle työpaikkaohjaajalle joka kk 1. ja 16. pv

Siirto

Siirtää työelämäpalautteessa tarvittavat HOKS-tiedot 
tutkinnon osittain eHOKSiin:
• Tutkinnon osa
• Työpaikkajakso:

• Osaamisen hankkimistapa (opso, koso)
• Osaamisen hankkimistavan alku- ja loppupvm
• Osa-aikaisuustieto
• Työpaikan tiedot (y-tunnus, nimi)
• Vastuullinen työpaikkaohjaaja ja hänen 

yhteystiedot)

Ylläpitää omissa 
järjestelmissään 
oppisopimus- ja 
koulutussopimustietoja 
(sopimustietoja ei ole 
eHOKSissa eikä Koskessa)

Arvo
Vastauslinkit, vastaus%:n 
seuranta, saatu palaute, 

työpaikkakohtaiset raportit

Siirto
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Siirtää 
Koskeen mm. 
tiedot:
• opiskelu-

oikeus
• todennettu 

osaaminen; 
suoritukset
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Tunnistaa kyselyn 
lähettämisen tilanteen 
ja lähettää vastauslinkit

Koski ja eHOKS

Lähetysjärjestelmä

Voi toimittaa 
edelleen 
opiskelijaa 
ohjanneelle

Kysely

Työelämäpalautteen keräämisen prosessi 
1.7.2021 alkaen

Ylläpitää tietoja 
ajantasaisina

Hallitsee asiakkuuksia, 
mm.
• oppisopimus-

työnantajien ja 
koulutussopimus-
työpaikkojen 
yhteyshenkilöt ja 
yhteystiedot, joille 
lähetetään työpaikka-
kysely 2 krt/v

Työpaikkakyselyn linkit 1.1. ja 1.7. 

Vastaukset

Koulutuksen järjestäjä

Linkkien lataus

Organisaation sisäiset tiedon 
tuottamiseen ja palautetulosten 

jakamiseen liittyvät prosessit

Vipunen

Voi toimittaa 
edelleen toiselle 
henkilölle

Lähettää työpaikka-
kohtaiset vastauslinkit 

valitsemalleen henkilölle  
haluamallaan tavalla 

Kysely

Vastaukset

Seuraa Arvo-
järjestelmässä 
vastausaktiivisuutta ja 
saatua palautetta

Lisää kyselyyn 
avoimen lisä-
kysymyksen

Noutaa 
työpaikkakyselyn 

vastauslinkit 
1.1. ja 1.7.

Työelämä

Valtakunnalliset 
tilastoraportit

Palautetta kerätään 
vain tutkinto-
koulutukseen 
osallistuvien 
opiskelijoiden 
suorittamilta = 
päättyneiltä 
työpaikkajaksoilta, 
jotka perustuvat 
oppi- tai koulutus-
sopimukseen.

1. kerran 
1.1.2022

1. kerran 
16.7.2021



Ajankohtaista
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• Webinaarit koulutuksen järjestäjien työelämäpalautejärjestelmän käyttöönotosta vastaaville ja siitä kiinnostuneille 
sekä eHOKS- ja Arvo-järjestelmien vastuukäyttäjille. Avoin Teams-linkki, ei ennakkoilmoittautumista. 

Seuraavat tilaisuudet:
Ke 14.4. klo 13-15
ma 3.5. klo 13-15
ma 24.5. klo 13-15
to 17.6. klo 9-11
ti 29.6. klo 10-12

• Viestintää työelämälle suunnitellaan yhdessä OPH ja Yhdessä Parasta –kehittämisverkoston kanssa; mukana 
projektipäällikkö Päivi Kalliokoski ja alueelliset edustajat; työelämän edustajia kuunnellen 

➢ Yhteinen kärkiviesti, kanavat 

➢ Lisätietoa, osallistumislinkki ja linkki Arvon 
wikisivustolle, jossa tilaisuuksien materiaalit, UKK ja 
kootusti kaikki ohjeistus 
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-
tutkinnot/ammatillisen-koulutuksen-tyoelamapalaute

https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/ammatillisen-koulutuksen-tyoelamapalaute

